Aus der Praxis fiir die Praxis
AZR-Consulting\\ lhr Partner fiir Akkreditierung

Praxisorientierte Ermittlung
von Risiken und Chancen
in akkreditierten Laboratorien

Vorstellung von Theorie und Praxis
(inklusive Gruppenarbeiten)

| Ihr Vorteil: Risiken erkennen und MaBnahmen ableiten
Praxisnah und verstandlich: Sie lernen, wie der risikobasierte Ansatz in der DIN EN ISO/IEC 17025 umgesetzt
wird. Von der Identifikation und Bewertung bis zur Festlegung geeigneter MaBnahmen werden die
einzelnen Schritte anhand konkreter Beispiele vermittelt. Gruppenarbeiten ermdglichen lhnen, das Vorgehen
direkt auf typische Situationen im Labor zu Ubertragen.

lhr Nutzen: Chancen & Verbesserungspotenziale gezielt umsetzen

@ Sie kénnen Risiken und Chancen systematisch erkennen, bewerten und geeignete MaBnahmen ableiten.
Dabei schaffen Sie Klarheit iiber Verantwortlichkeiten und entwickeln einen strukturierten Umgang mit
Risiken in |hrem Labor. So starken Sie die Wirksamkeit |hres Managementsystems und kdénnen
Verbesserungspotenziale gezielt nutzen.

8 Fiir wen ist das Seminar geeignet?

."' Das Seminar richtet sich an Geschiaftsfithrungen und Laborleitungen, Qualitatsmanagementbeauftragte
und deren Stellvertretungen sowie an Mitarbeitende in Laboratorien, die malgeblich sich mit dem Thema
Risiken und Chancen auseinander setzen.
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Seminarprogramm:
Veranstaltungszeiten: 09:00 - 17:00 Uhr

BegriiBung und Vorstellung

Was ist ein Risiko?

- Begriffe

- Risikobasierter Ansatz

- Eckpunkte nach DIN EN ISO 9001

- Risikobetrachtung in der DIN EN ISO/IEC 17025 und weitere Labor relevante Normen

Risiken und Chancen ...

- Ablauf

- ldentifikation

- Risikoklassen

- Analyse und Bewertungen

- Weitere Aspekte der DIN EN ISO/IEC 17025:2018
- Beispiele aus der Praxis

- Abgrenzung zu anderen Risikobetrachtungen

Rollen und Aufgaben

- Regelungen zum Umgang mit Risiken und Chancen
- Personelle Aspekte

- Einflussfaktoren

Gruppenarbeit
- Risikobetrachtungen zu Unparteilichkeit, Managementzielen und Laborprozesse
- ldentifikation, Bewertung und MaBnahmen zur Reduzierung von Risiken

Teilnahmegebiihren:
Online-Seminar:

1.) 594,-€ zzgl. MwsSt.

2.) 564,-€ zzgl. MwsSt. fur Frihbucher*

3.) 534,-€ zzgl. MwsSt. fiir jede weitere Person eines Unternehmensstandortes

Die Preise beinhalten:

 Testlauf 1-2 Wochen vor dem Seminar

« Bereitstellung der Seminarunterlagen per Cloud

« Teilnahmezertifikat

« Option: Zusendung der Seminarunterlagen als Hardcopy (nur innerhalb der EU)

* Frihbucher = Anmeldung mindestens 50 Tage vor Seminartermin

Teilnahmebedingungen:

Bitte die Anmeldung vorzugsweise per Internet lber unsere Website: www.azr-consulting.de vornehmen.
Die Anmeldung sollte spatestens 30 Tage vor dem Veranstaltungstermin erfolgen. Bei spateren Anmeldungen bitte
vorab im AZR-Buro oder per E-Mail nachfragen. Hotelzimmer fiir Prasenzveranstaltungen sind selbst zu buchen.

Fur Stornierungen bis zu 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn wird eine Bearbeitungsgebihr von
70,-€ zzgl. MwSt. in Rechnung gestellt, danach wird die Teilnahmegebihr in voller Hohe fallig.

Bei Absage des Seminars durch den Veranstalter wird die Teilnahmegebuhr in voller Hohe zurlickerstattet. Weitere
Anspriiche werden ausgeschlossen.

Auch als Inhouse-Schulung buchbar. — Sprechen Sie uns bei Interesse gerne an!
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