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Aus der Praxis
für die Praxis

Anforderungen der
DIN EN ISO/IEC 17025:2018

an Laboratorien und
deren Umsetzung

Intensivseminar mit vielen Tipps
und praktischen Beispielen zur
Realisierung im Laboratorium

Online-Seminar, 20.02. - 22.02.2024

Berlin, 04.06. - 06.06.2024

Berlin, 05.11. - 07.11.2024

09.12. - 11.12.2024Online-Seminar,

www.azr-consulting.deIhr Partner für AkkreditierungVielen Dank für Ihre Anmeldung!
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DozentenAnmeldung

Wo finden sie die Anmeldeformulare?

AZR-Newsletter

Kennen Sie schon unseren kostenlosen
AZR-Newsletter? Außer über aktuelle

Seminartermine informieren wir sie 2-3 mal
pro Jahr mit unserem AZR-Newsletter über

akkreditierungsrelevante Neuigkeiten
insbesondere über Neuigkeiten

von der DAkkS.

Um den Newsletter zu erhalten, müssen
Sie sich lediglich unter

www.azr-consulting.de/newsletter/
registrieren. Sie können den Newsletter
selbstverständlich später auch jederzeit

wieder abmelden.

Bitte melden sie sich mit dem für diesen
Seminartermin auf unserer Website (www.azr-
consulting.de) hinterlegten Anmeldeformular online
an.

Mit diesen Anmeldeformularen ist es möglich eine
oder mehrere Personen eines Unternehmens-
standortes gleichzeitig anzumelden.

�Website: www.azr-consulting.de

�Menüleiste “Schulungen”, “Seminare” anklicken

�Wunschseminar in angezeigter Übersicht
auswählen

� “Anmeldung” anklicken

� “Buchung” beim Termin ihrer Wahl anklicken,
Anmeldeformular öffnet sich!

Bei weiteren Fragen zum Anmeldeprozess wenden
sie sich bitte an unserAZR-Team.

Karsten Wienecke
IBQC Internationales Büro für QM und Consulting

Qualifikation und Erfahrung

� Fach- und Systembegutachter i.A. der DAkkS GmbH

� staatlich geprüfter Lebensmittelchemiker

� Langjährige Praxiserfahrung in verschiedenen
Laboratorien

� mehrjährige Erfahrung als QMB

� Erfahrung in der QM-Beratung von Laboratorien

Andreas Müller

Qualifikation und Erfahrung

� langjährige Erfahrung in der QM-Beratung von
Laboratorien verschiedenster Fachrichtungen

� ehemaliger Systembegutachter der DAkkS GmbH

� staatlich geprüfter Lebensmittelchemiker

� Qualitätsmanager (DEKRA), QII-Schein (DGQ)

� ehemals tätig für BAM (Aufbau von EPTIS) und BGVV
(Aufbau externe QS im Bundesweiten Lebensmittel-
Monitoring)

Dipl.-Ing. (FH) Tobias Böttge
Geschäftsführer von AZR-Consulting

Qualifikation und Erfahrung

� ehemaliger wissenschaftlicher Mitarbeiter bei der
iLF Magdeburg GmbH

� langjährige Praxiserfahrung in einem nach
DIN EN ISO/IEC 17025 akkreditierten Werkstoffprüflabor

� mehrjährige Erfahrung als Qualitätsmanagementbeauftrager

� Erfahrung als interner Auditor

� Fachbegutachter i.A. der DAkkS GmbH

AZR-Consulting

030/219 17 102
030/219 17 103
info@azr-consulting.de
www.azr-consulting.de

AZR-Consulting
Inhaber: Tobias Böttge
Oraniendamm 70, (Aufgang A)
13469 Berlin

Telefon:
Fax:
E-Mail:
Internet:



Ziel des Seminars Seminarprogramm

Dieses Seminar ist als Intensiv- bzw. Aufbauseminar
konzipiert.

Es soll den Qualitätsmanagementbeauftragten und
deren StellvertreterInnen sowie der Geschäftsführung,
Laborleitung und Mitarbeitenden von Laboratorien, die
sich mit der Umsetzung und Interpretation der
Akkreditierungsanforderungen auseinandersetzen
konkrete Hilfestellung bieten. Das Hauptproblem bei
Begutachtungen liegt nach den Erfahrungen unserer
Kundschaft häufig in der sachgerechten und ange-
messenen Interpretation und Umsetzung der Akkre-
ditierungsanforderungen. Hier wollen wir ihnen mit
Beispielen und Praxistipps weiterhelfen, um ihr QM-
System einerseits so effizient wie möglich zu gestalten
bzw. weiterzuentwickeln und andererseits für
Begutachtungen gut „gerüstet“ zu sein.

Am Ende des dritten Tages besteht für sie die Möglichkeit
an einem Multiple-Choice-Test zur Bestätigung der
erfolgreichen Teilnahme teilzunehmen (freiwillig!).

Zielgruppen

Geschäftsführung, Laborleitung sowie Qualitäts-
managementbeauftragte und deren StellvertreterInnen
und MitarbeiterInnen aus Laboratorien, die sich mit der
Umsetzung der verschiedenen Anforderungen
auseinandersetzen.

Warum Seminarbesuch bei uns?

Wir kennen als qualifizierte Begutachter und Berater die
Akkreditierungs- und Auditpraxis sowohl von der Seite
der Akkreditierungsstelle als auch von der der
Laboratorien. Bei uns werden Ihnen nicht nur
theoretische Normenanforderungen vermittelt, sondern
praktische Hinweise und konkrete Beispiele zur
Umsetzung der Normenanforderungen gegeben.

Vor Seminarbeginn: ab 11:30 Uhr Imbiss

1.Tag: 12:00 bis ca. 17:30 Uhr

2.Tag: 09:00 bis 17:00 Uhr

3.Tag: 09:00 bis 15:00 Uhr

4. Allgemeine Anforderungen;
4.1 Unparteilichkeit; 4.2 Vertraulichkeit;

5. Strukturelle Anforderungen;

6. Anforderungen an Ressourcen;
6.1 Allgemeines; 6.2 Personal; 6.3 Räumlichkeiten und

Umgebungsbedingungen; 6.4 Einrichtungen;

6.5 Metrologische Rückführbarkeit; 6.6 Extern bereitgestellte

Produkte und Dienstleistungen;

7. Anforderungen an Prozesse;
7.1 Prüfung von Anfragen, Angeboten und Verträgen;

7.2 Auswahl, Verifizierung und Validierung von Methoden;

7.3 Probenahme; 7.4 Handhabung von Prüf- und

Kalibriergegenständen; 7.6 Ermittlung der Messunsicherheit;

7.7 Sicherung der Gültigkeit/Validität von Ergebnissen;

7.8 Ergebnisberichte; 7.9 Beschwerden;

7.10 Nichtkonforme Arbeiten; 7.11 Lenkung von Daten -

Informationsmanagement;

8. Anforderungen an das Managementsystem;
8.1 Optionen; 8.2 Dokumentation des Managementsystems;

8.3 Lenkung von Managementsystemdokumenten;

8.4 Lenkung von Aufzeichnungen; 7.5 Technische

Aufzeichnungen;

8.5 Maßnahmen zum Umgang mit Risiken und Chancen;

8.6 Verbesserung; 8.7 Korrekturmaßnahmen;

8.8 Interne Audits; 8.9 Managementbewertungen

Vorstellung der konkreten Umsetzungsanforde-

rungen und von Beispieldokumenten - Diskussion

Multiple-Choice-Test (freiwillig)

Sie erhalten viele der gezeigten Beispieldokumente
für die eigene Anwendung digital per Cloud

zusammen mit den Vorträgen (pdf)!

Teilnahmegebühren

Teilnahmebedingungen

Bitte die Anmeldung vorzugsweise per Internet über
unsere Website www.azr-consulting.de vornehmen. Die
Anmeldung sollte spätestens 30 Tage vor dem Ver-
anstaltungstermin erfolgen. Bei späteren Anmeldungen
möglichst vorab im AZR-Büro nachfragen. Hotelzimmer
für Präsenzveranstaltungen sind selbst zu buchen.

Für Stornierungen bis zu 4 Wochen vor Veranstaltungs-
beginn wird eine Bearbeitungsgebühr von 70,-€ zzgl.
MwSt. In Rechnung gestellt, danach wird die Teilnahme-
gebühr in voller Höhe fällig.

Bei Absage des Seminars durch den Veranstalter wird
die Teilnahmegebühr in voller Höhe zurückerstattet.
WeitereAnsprüche werden ausgeschlossen.

Präsenzveranstaltung:
1.) 1219,-€ zzgl. MwSt.
2.) 1 ,-€ zzgl. MwSt. für Frühbucher*169
3.) 1 ,-€ zzgl. MwSt. für jede weitere Person eines119

Unternehmensstandortes

Die Preise beinhalten:
• Pausenverpflegung
• Bereitstellung der Seminarunterlagen per Cloud
• Teilnahmezertifikat
• Option: Aushändigung der Seminarunterlagen als

Hardcopy beim Seminar gegen eine Zusatzgebühr
von 20,-€ zzgl. MwSt.

Online-Seminar:
1.) 1 ,-€ zzgl. MwSt.149
2.) 1 ,-€ zzgl. MwSt. für Frühbucher*099
3.) 1 ,-€ zzgl. MwSt. für jede weitere Person eines049

Unternehmensstandortes

Die Preise beinhalten:
• Testlauf 1-2 Wochen vor dem Seminar
• Bereitstellung der Seminarunterlagen per Cloud
• Teilnahmezertifikat
• Option: Zusendung der Seminarunterlagen als

Hardcopy gegen eine Zusatzgebühr von 25,-€
zzgl. MwSt.**

* Frühbucher = Anmeldung mindestens 50 Tage vor
Seminartermin / ** Preis gilt innerhalb der EU


