Ziel der Schulung

Im August 2005 ist die neue DIN EN ISO/IEC
17025:2005 erschienen. Mit dieser Revision, die
u.a. durch eine Anpassung der Management-
anforderungen an die ISO 9001:2000 notwendig
wurde, kommen auf Sie als akkreditiertes Priif—
oder Kalibrierlabor neue Herausforderungen zu.
Neue Regelungen miissen bis spatestens Mai
2007 in Ihr QM-System integriert werden. Neben
der Vermittlung der neuen Anforderungen steht
bei dieser Schulung der praktische Aspekt im
Mittelpunkt. Viele Gesprachspartner in den
Laboratorien haben uns immer wieder berichtet,
dass in vielen Schulungen zwar Forderungen
gut vermittelt werden, aber die eigentliche
Schwierigkeit darin liegt, die Forderungen in
praktische Regelungen umzusetzen. Hier wollen
wir lhnen mit dieser Schulung weiterhelfen, in
dem wir lhnen konkrete Umsetzungsvorschlage
darlegen. Alle vorgestellten Unterlagen erhalten
Sie auf CD-ROM. Somit haben Sie die
Maoglichkeit zur Nutzung/Anpassung aller
vorgestellten Unterlagen in lhrem Laboratorium.

Zielgruppen

Alle Laboratorien die ein QM-System gemaR der
DIN EN ISO/IEC 17025 implementiert haben,
insbesondere Qualititsmanagementbeauftragte,
Geschaiftsfiihrer und Laborleiter.

Warum Schulung bei uns?

+ Wir kennen die Akkreditierungspraxis sowohl
von der Seite der Akkreditierungsstellen als
auch von der der Laboratorien.

+ Bei uns werden lhnen nicht nur Normenan-
forderungen vermittelt, sondern ebenso die
Umsetzungsanforderungen mit Beispielen als
Hilfe zur Selbsthilfe angeboten.

Schulungsprogramm

10:00 Begruung und Vorstellung

10:20 Vorstellung der Neuausgabe
der DIN EN ISO/IEC 17025

(Hintergriinde, Anpassung an ISO 9001,
Vergleich alte/neue Norm, Vor-/Nachteile,
Vorstellung neuer Anforderungen,
Ubergangsfristen)

11:30 Kaffeepause

11:45 Umsetzung der neuen Anforderungen der
DIN EN ISO/IEC 17025 -
Was ist konkret zu tun?

(Vorstellung konkreter Umsetzungs-
anforderungen und von Beispiel-
dokumenten u.a. zu den Themen interne
Kommunikation, Kundenzufriedenheit,
stdndige Verbesserung, QM-Review,
Beurteilung der Wirksamkeit von
SchulungsmaBBnahmen)

13:00 Mittagspause

14:00 Umsetzung der neuen Anforderungen der
DIN EN ISO/IEC 17025 -
Was ist konkret zu tun? - Fortsetzung

14:45 Kaffeepause

15:00 Umsetzung der neuen Anforderungen der
DIN EN ISO/IEC 17025 -
Was ist konkret zu tun? - Fortsetzung

16:15 Neues Akkreditierungsgesetz
16:45 Ende

Alle Schudungerv kdrnnenw wiv Thinenw
auch aly Inhouse -Schulungerv
anbieten!

Teilnahmebedingungen

Teilnahmegeblihr:

Die Teilnahmegebiihr betragt 315,- Euro zzgl.
Mwst. pro Teilnehmer und schlieft Begleitma-
terial, Mittagessen, Konferenz— und Pausen-
getranke mit ein.

Fir jeden weiteren Teilnehmer eines Unter-
nehmensstandortes betragt die Teilnahmege-
buhr 265,- Euro zzgl. Mwst..

Rabatt fiir Friihbucher:
Bei einer Anmeldung bis zu 40 Tage vor der
Veranstaltung gewahren wir 5 % Rabatt. Die

Teilnehmergebiihr betrigt dann 299,- Euro
zzgl. Mwst. pro Teilnehmer!

Anmeldung und Stornierung:

Bitte die Anmeldung gemaR den umseitigen
Hinweisen per Internet, Fax oder formlos vor-
nehmen. Die Anmeldung soll spatestens 3
Wochen vor dem Veranstaltungstermin erfol-
gen.

Fir Stornierungen bis zu 3 Wochen vor Veran-
staltungsbeginn wird eine Bearbeitungsge-
bihr von 50,- Euro zzgl. Mwst. in Rechnung
gestellt, danach wird die Teilnahmegebiihr in
voller Hohe fillig.

Bei Absage der Schulung durch den Veran-
stalter z.B. durch Erkrankung oder unzurei-
chende Anzahl an Teilnehmern wird die Teil-
nahmegebiihr in voller Hohe zuriickerstattet.

Hotels:

Mit der Anmeldebestatigung bekommen Sie
eine Mitteilung uber das gut erreichbare Ta-
gungshotel. Hotellibernachtungen bitten wir
selbst zu buchen.

Begleitmaterial:

Alle Teilnehmer erhalten eine CD-ROM mit al-
len Schulungsunterlagen sowie eine Tagungs-
mappe.



Anmeldung

Sie konnen sich mit dem Anmeldeformular auf
unserer Homepage ,,www.azr-consulting.de,
per Fax, mit dem folgenden Anmeldeabschnitt
oder formlos unter Nennung folgender Anga-
ben anmelden: Veranstaltungstitel und
-datum, Vor- und Nachname, Adresse, Tele-
fon, Email-Adresse.

Abschnitt bitte abtrennen !

Faxanmeldung (FAX 030-219 17 103)

1 Ich melde mich zur Schulung
»Umsetzung der neuen Forderungen der
neuen DIN EN ISO/IEC 17025 am

0  07.09.2006 in Berlin
O  10.01.2007 in Berlin

an und erkenne die Teilnahmebedingun-
gen an.

Name(n) . ————

Adresse: i -

Telefon: e —————
FaxX: e
Email: e s

Datum: s

Unterschrift(en): ...,

Schulungsleiter

Andreas Miiller
Geschéftsfiihrer von AZR-Consulting

AZR-CONSULTING

Aus der Praxis

Qualifikation und Erfahrung

Mehrjéhrige Erfahrung in der QM-Beratung von fU r d ie P raXi S

Laboratorien verschiedenster Fachrichtungen
Leitender Begutachter i.A. der DAP GmbH
staatlich geprifter Lebensmittelchemiker
Qualitatsmanager (DEKRA)

QII-Schein (DGQ)

mehrjahrige Erfahrung als Leiter der externen Schulu ng
analytischen Qualitatssicherung im Bundesweiten
Lebensmittel-Monitoring (BGVV, Berlin)

= Aufbau des European Proficiency Testing Information Umsetzu ng der neuen

J

yJuud

AZR-Consulting

Andreas Miiller

PankstraBe 8-10, Aufgang B
13127 Berlin

AZR Consultmg
Telefon: 030/219 17 102 .
Fax: 030/219 17 103 = Berlin, 07.09.2006

Mobil: 0177 30 24 968 = Berlin, 10.01.2007
Email: mueller@azr-consulting.de
Internet: www.azr-consulting.de

Bitte beachten Sie unter
www.azr-consulting.de
unsere weiteren Schulungsangebote
fur akkreditierte Laboratorien ! B

z. B. Interne Audits und A S
Achtung !

Management-Bewertungen Letzte externe Schulung zu diesem Thema !

z. B. Erfahrungsaustausch 7 H.

akkreditierter Laboratorien -
Diskussion der Umsetzung
ausgewahliter Aspekte der

DIN EN ISO/IEC 17025 www.azr-consulting.de



